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1. Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji podminky objednani, Uhrady a
¢erpani darkovych poukazl na kapitanské kurzy.

Poskytovatel:

The Fancy D.O.O.

Stepeniste 28 Octobar 12
85340 Herceg Novi, Montenegro
PIB: 03694640

E-mail: info@fancyyachting.cz

Spolecnost poskytuje sluzby pod znackami Fancy Yachting a Yachting Maritime Academy.

Objednatelem se rozumi osoba, kterd darkovy poukaz objednd, drzitelem osoba, ktera jej ndsledné
uplatni.

Samotnd Ucast na kapitanském kurzu se fidi aktudlnimi VSseobecnymi obchodnimi podminkami
kapitdnskych kurzl Fancy Yachting, nestanovi-li tyto VOP jinak.

2. Objednani a uhrada poukazu

Dérkovy poukaz Ize objednat prostrednictvim objedndvkového formuladre na webovych strankach
Poskytovatele nebo jinym zplsobem dohodnutym s Poskytovatelem.

Po obdrzeni objednavky vystavi Poskytovatel objednateli potvrzeni o jejim pfijeti a nejpozdéji do 48
hodin zasle na uvedeny e-mail zpracovanou objednavku v PDF s konkrétnimi Udaji objednavky a
platebnimi udaji.

3. Vystaveni a doruceni poukazu
Po prijeti platby zaSle Poskytovatel objednateli elektronickou verzi darkového poukazu v PDF.

OrigindIni poukaz bude vyhotoven v tisténé podobé na kvalitnim papife, vlozen do odpovidajici
obalky a odeslan na adresu uvedenou v objednévce.

S ohledem na dobu potrebnou pro vyrobu a doruceni doporucujeme objedndvat poukaz s
dostatecnym predstihem pred planovanym predanim.

4. Platnost poukazu

Darkovy poukaz je platny do 30. fijna roku, pro ktery byl vystaven, neni-li pfimo na poukazu
uvedeno jinak.

Do skonceni jeho platnosti musi byt kurz absolvovan, neni-li s Poskytovatelem dohodnuto jinak.

Platnost poukazu sama o sobé nezarucuje dostupnost libovolného terminu kurzu.

5. Rezervace terminu

Drzitel poukazu mUze pozadat o rezervaci kteréhokoliv aktualné dostupného terminu kapitdnského
kurzu.

Pfi rezervaci do 30. ¢ervna ma drzitel moznost vybéru z aktudlné dostupnych termind prislusné
sezény.

Po 30. ¢ervnu je rezervace mozna pouze po individualni dohodé a podle zbyvajici kapacity kurz( do
konce platnosti poukazu.
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6. Pokud nemuzeme nabidnout termin

Pokud drzitel pozadé o rezervaci vcas, ale Poskytovatel mu z kapacitnich nebo organizacnich
dlvodl nemize nabidnout Zddny vhodny termin v dobé platnosti poukazu, poukaz nepropada.

Jeho platnost bude bezplatné prodlouzena do néasledujici sezény, pripadné bude s drzitelem
dohodnuto jiné odpovidajici reseni.

Toto ustanoveni se nevztahuje na pripady, kdy drzitel pozada o rezervaci az v dobé, kdy jiz neni
mozné s ohledem na zbyvaijici terminy a kapacitu kurz v dobé platnosti poukazu absolvovat.

7. Prevod poukazu
Nevyuzity darkovy poukaz Ize po predchozi dohodé s Poskytovatelem prevést na jinou osobu.

Zménu je nutné oznamit pred rezervaci konkrétniho terminu kurzu.

8. Uplatnéni poukazu
Darkovy poukaz opravriuje jeho drzitele k absolvovani kapitanského kurzu uvedeného na poukazu.

Po rezervaci konkrétniho terminu se Ucast na kurzu ridi VSeobecnymi obchodnimi podminkami
kapitanskych kurz( Fancy Yachting, nestanovi-li tyto VOP jinak.

Déarkovy poukaz nezarucuje konkrétni termin, misto konani, lod ani konkrétniho kapitéana ¢i
instruktora.

9. Storno a nevyuziti darkového poukazu
Dérkovy poukaz je mozné uplatnit pouze po dobu jeho platnosti.

Pokud drzitel v dobé platnosti poukazu nepozada o rezervaci terminu nebo poukaz z ddvodd na své
strané nevyuzije, uplynutim doby platnosti zanikd pravo na jeho ¢erpdni. Objednateli ani drziteli v
takovém pripadé nevznikd ndrok na vraceni ceny poukazu, jeji ¢asti ¢i jiné finan¢ni plnéni.

Tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku 6 téchto VOP pro pripad, kdy drzitel pozadal o rezervaci vcas,
ale Poskytovatel mu nebyl schopen nabidnout odpovidajici termin.

10. Vyjimka z VSeobecnych obchodnich podminek
kapitanskych kurzu

Vzhledem ke specifickym podminkdm darkového poukazu se na kurz hrazeny darkovym poukazem
nevztahuji financni storno poplatky podle ¢lanku 6 VSeobecnych obchodnich podminek
kapitanskych kurz( Fancy Yachting. Uhrazena cena darkového poukazu se v pripadé zruseni
rezervovaného terminu nevraci.

Pro zménu jiz rezervovaného terminu se primérené pouzije ¢ldnek 5 VSeobecnych obchodnich
podminek kapitdnskych kurzl Fancy Yachting. Zména rezervovaného terminu je mozna nejpozdéji
60 dnl pred zahajenim kurzu.

Pri pozdéjSim zruseni rezervovaného terminu ze strany drzitele rezervace bez nadhrady zanikd a
dérkovy poukaz se povazuje za vycerpany, nedohodne-li se Poskytovatel s drzitelem individudiné
jinak.
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11. Zavérecna ustanoveni a ochrana spotrebitele

Spotrebitel ma pravo od smlouvy o nadkupu darkového poukazu odstoupit bez udani dévodu do 14
dnd od jeho prevzeti.

Informace o zpracovani osobnich Gdaji (GDPR) jsou dostupné v samostatném dokumentu na
webovych strankach Poskytovatele.
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